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SA Vorumaa Arenduskeskus
TAIENDKOOLITUSASUTUSE KVALITEEDI TAGAMISE ALUSED

1. Téienduskoolituse Oppekavade kvaliteedi tagamise tingimused ja kord

1.1. Téiendkoolituse dppekavad on vastavuses tdienduskoolituse dppekorralduse alustes
sdtestatuga.

1.2. Taienduskoolitusasutus koostd0s koolitajaga valmistab ette koolituse dppekava, valib
sobivaimad dppemeetodid.

1.3. Oppekavas sitestatakse vihemalt jirgmised andmed:

1.3.1. dppekava nimetus;

1.3.2. Oppe eesmark;

1.3.3. Opivéljundid;

1.3.4. sihtgrupp;

1.3.5. dppekeel,;

1.3.6. Opingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks
opiviljundite saavutamisel;

1.3.7. dppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva to6 osakaal;
1.3.8. Oppe sisu;

1.3.9. dppekeskkonna kirjeldus;

1.3.10. dppemeetod;

1.3.11. nduded dpingute 16petamiseks ja viljastatavad dokumendid.

1.4. Oppekava koostamisel lhtutakse konkreetse sihtgrupi vajadustest ning koolitused on
oma olemuselt praktilise vddrtusega eesmdrgiga saavutada Oppijatel paremaid ning
vahetult to6turul rakendatavaid tulemusi.

1.5. Koolituse osalejatelt saadud tagasiside pohjal tehakse vajalikke muudatusi dppekavas.

1.6. Tdienduskoolituse Oppekavasid tdiendatakse ja uuendatakse regulaarselt vastavalt
vajadusele.

2. Taiienduskoolituse koolitajate kvaliteedi tagamise tingimused ja kord

2.1. Taienduskoolituse dppekavas on esitatud koolitaja kvalifikatsioon. VAK koolitajatel
on iildjuhul erialane korgharidus, omab valdkondlikku kutsetunnistust voi pikaajalist
kogemust antud alal.

2.2. Koolitajaks vdib olla ka isik, kellel on korgharidus monel muul alal voi kellel on
arvestatav padevus ja kogemus késitletavas valdkonnas.

2.3. Koolitajate t66 kvaliteeti hinnatakse koolitusel osalejate suulise ja kirjaliku tagasiside
pohjal. Vajadusel tehakse koolitajatele ettepanekuid kvaliteedi tostmiseks.

3. Taienduskoolituse oppekeskkonna kvaliteedi tagamise tingimused ja kord



3.1. Koolitused viiakse 1dbi dppeklassides, mis on valitud vastavalt koolituse eripdrale.

3.2. Koolitusruumid on tehniliselt hédsti varustatud projektori, pabertahvli ja muu
vajaminevaga. Ruum on piisavalt avar ja hésti Shutatud.

3.3. Taienduskoolitusasutus kontrollib koolituseks kasutatavate dpperuumide sobivust
(valgustus, temperatuur, toolide/laudade paiknemine jm) ja tagab vajalike vahendite
olemasolu.

3.4. Veebikoolituste puhul tagatakse osalejate turvalisus, st osalus on tagatud vaid
registreerunud osalejatele ja koolitus salvestatakse vaid osalejate ndusolekul. Osalejatele
on tagatud arvamuse avaldamine kas video teel ja kirjalikult ning tagatud on vajadusel
anonuumsus.

3.5 Veebikoolituse salvestus on iildjuhul tagatud jarelvaatamiseks vaid koolitusel
registreerunutele.

3.6 Koolitusgrupi suurus soltub koolitusest, kuid eesmargiks on siiski tagada individuaalne
ldhenemine kogu Oppeprotsessi jooksul.

Téienduskoolituse kohta tagasiside kogumise kord

4.1 Esmane tagasiside kogumine osalejatelt toimub koolituse viltel ja pauside ajal suulise
vestluse kdigus.

4.2. Koolituse 10pus tididavad koolitusest osavotjad tagasiside ankeedi.

4.3. Koolitatavatelt kiisitakse tagasisidet koolituse sisu, koolitaja, dppevahendite, koolituse
korralduse ja toimumiskoha kohta.

4.4. Koolituse kohta saadud tagasisidet analiiiisitakse ja vajalikke muudatusi tehakse nii
koolituste sisulise (0ppekava) kui ka korraldusliku poole parendamiseks, et dppe protsessi
tohustada.

Andmete kogumine

5.1 VAK kogub oppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-post, telefon ja isikukood.
Isikuandmeid toodeldakse vastavalt Isikuandmete kaitse seaduse § 6.



